Szpital Powiatowy im. Jana Mikulicza w Biskupcu
5Ustugi prania i wynajmu poscieli szpitalnej — TP/15/26

Zatacznik nr 1 do Umowy Nr .............. zdnia ........... 2026 .

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiot zamoéwienia — opis ogdlny:

1. Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowa ustuga prania bielizny i odziezy szpitalnej, ggbek —
materacy szpitalnych oraz wynajem bielizny poscielowej oznaczonej tagiem (chipem), umozliwiajgcym
identyfikacje przy zastosowaniu systemu RFID HF lub RFID UHF lub réwnowainych wraz z
nieodptatnym uzyczeniem workéw na brudng bielizne (120 | - 500 szt/miesigc oraz 60 | — 500
szt/miesiac).

2. Ustuga bedzie realizowana przez okres 12 miesiecy.

3. W zakres kompleksowej realizacji przedmiotu zamdwienia w szczegdlnosci wchodzi:

a) pranie, odplamianie, ptukanie, dezynfekcja, suszenie, maglowanie, prasowanie, sortowanie, drobne
naprawy krawieckie uszkodzonej bielizny,

b) wynajem bielizny poscielowej szpitalnej (poszwa, poszewka, przescieradto) i poduszek, kotder,
kocow, pizam (w rozmiarach M, XL i XXL) dla wybranych oddziatéw szpitalnych oraz kompletéw
operacyjnych (w rozmiarach: S-XXXL i NSTD-niestandardowe), furazerek, sukienek dla Bloku
operacyjnego,

c) pakowanie oraz transport wraz z zatadunkiem/roztadunkiem brudnej/czystej bielizny i odziezy
szpitalnej, stanowigcej wtasnos$é Zamawiajgcego i Wykonawcy,

d) wykonawca w cenie ustugi prania, prasowania i reperacji bielizny i odziezy roboczej oraz
asortymentu innego, wraz z czesciowg dzierzawg bielizny i odziezy operacyjnej uwzgledni
nieodptatne uzyczenie Zamawiajgcemu workéw do bielizny, tj.: Worek barierowy z tkaniny
poliestrowej o gramaturze 160 g/m?, zielony, rozmiar 80x70cm; 120x70cm. Worek barierowy
ztkaniny poliestrowej, zielony z czerwonym lampasem, rozmiar 80x70cm; 120x70cm.
Wytrzymatos$¢ na rozcigganie w kierunku wzdtuznym: min. 1240N, w kierunku poprzecznym: min.
1104N. Temperatura prania 70°C. Wymagania fasonowe worka: wigzany na trok, apretura
bakteriostatyczna, nieprzemakalny, kazda sztuka oznaczona elektronicznym znacznikiem,

e) wykonawca w cenie prania dokona oznaczenia tagiem (chipem) kotder, poduszek oraz kocéw
stanowigcych wifasnos¢ Zamawiajacego w celu monitorowania ilosci cykléw prania, a takze
w przypadku zmiany systemu RFID dokona wymiany tagéw (chipow) w asortymencie juz
oznaczonym,

4. Przed podpisaniem umowy Wykonawca ztozy u Zamawiajgcego oswiadczenie dotyczace wykazu
czynnosci niezbednych do realizacji zamoéwienia, ktére muszg by¢ realizowane przez osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace (zgodnie z art. 95 ustawy Prawo zamodwien publicznych), stanowigce
Zatacznik Nr 7 do SWZ/Umowy.

Il. Kompleksowe ustugi prania:

1. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajgcemu kopie badan mikrobiologicznych
wykonanych przez laboratorium akredytowane wedtug wytycznych pkt. 2-4.

2. Procesy prania z dezynfekcjg bielizny uzywanej w podmiocie leczniczym wykonujgcym dziatalnos$c
leczniczg muszg zostaé przeprowadzone zgodnie z normg EN-14065 ,Tekstylia. Tekstylia poddawane
obrébce w pralni. System kontroli skazenia mikrobiologicznego”.

3. Badanie wody uzywanej do prania z dezynfekcjg przeprowadza sie zgodnie z normami:

— EN ISO 9308-2:2014-06 ,Jako$¢ wody - Oznaczanie iloSciowe Escherichia coli i bakterii grupy
coli - Czes¢ 2: Metoda najbardziej prawdopodobne;j liczby”;
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— EN 15975-2:2013-12 ,Bezpieczenstwo zaopatrzenia w wode do spozycia. Wytyczne dotyczace
zarzadzania kryzysowego i ryzyka - Czes¢ 2: Zarzadzanie ryzykiem”;

— ENISO 11731 ,Jakosé wody - Oznaczanie iloSciowe bakterii z rodzaju Legionella”.

Ustala sie nastepujgce minimalne wymagania czystosci mikrobiologicznej:

Przedmiot badania Wymaganie
< 20 jtk/1 dm2 &
Sucha i czysta bielizna (brak wzrostu mikroorganizmdw
chorobotwérczych) B
< 20 jtk/ 1 dm?
Wyprasowana i ziozona bielizna (brak wzrostu mikroorganizméw
chorobotwdérczych) ©
Bielizna wilgotna po procesie prania < 30 jtk/ 1 dm?
< 100 jtk/mL®
Woda uzywana do prania (brak wzrostu E. coli, enterokokdw,
bakterii z grupy coli w 100 ml wody)
F‘nw'terzch_nia lurza‘dzaf‘a technicznych, stoly, < 100 jtk/ 1 dm?
potki i regaly magazynowe
Dlonie pracownikdw pralni <100 jtk / 1 dm?
Powietrze po stronie czystej pralni < 3000 jtk/m3#=
Powietrze: po stronie brudnej pralni < 5000 jtk/m3=!

# jtk/dm?: liczba jednostek tworzgcych kolonie bakteril | grzybow na powierzchni 1 dm2po inkubacji przez 44.52

godziny w temperaturze 37°C

& Baklerie z rodzaju Staphylococcus aureus | Enterococcus fagcium.

© Plytka do badania pribek bielizny uprasowane| | zZloronej nie mo2e zawieradc mikroorganizmow
chorobotwarczych, takich jak: Escherichia coli, Enterobacter cloacae ilp.

“ jtkimL: liczba kolonii bakteril | grzybow w 1 mL wody po inkubacji przez 22-28 godzin w temperaturze 37°C
lub w 1 mL wody po inkubacji przez 68-76 godzin w temperaturze 22°C.

&l Ogdina liczba bakteril inkubacja plytek 44-52 godziny, w temperaturze 37 *C. Ogdina liczba grzybdw inkubacja
plytek do 5 dni w temperaturze 25 °C.

Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem kompleksowej ustugi prania.

Ustuga prania objety bedzie asortyment wymieniony w Zataczniku Nr 2 do SWZ/Umowy, gdzie podano
szacunkowaq wage pranej bielizny w okresie 1 miesigca i w catym okresie obowigzywania umowy.

Przedmiot zamdwienia obejmuje:

a) pranie i poddawanie dezynfekcji termiczno - chemicznej w procesie prania zgodnie z wymogami
sanitarno-epidemiologicznymi w zaleznosci od asortymentu oraz technologii prania obowigzujacej
przy ustugach swiadczonych dla placéwek ochrony zdrowia,

b) maglowanie upranej bielizny szpitalnej, prasowanie odziezy roboczej,
c) dezynfekcje chemiczno - termiczng w procesie prania (materace, poduszki, koce, itp.),
d) pranie naktadek na mopy (w oddzielnej pralnicy),

e) dokonywanie biezgcych drobnych napraw bielizny i odziezy Zamawiajgcego, tj. cerowanie, tatanie,
zszywanie rozprutych i naderwanych fragmentdow bielizny, uzupetnianie i przyszywanie brakujgcych
guzikdw, trokéw, naprawa lub wymiana zamkoéow/suwakow, obszywanie wstgzkg poszarpanych
brzegdw koca, itp. Materiaty do tych czynnosci zabezpiecza Wykonawca.

Przekazywany Zamawiajgcemu wyprany asortyment bielizny i odziezy powinien byé: czysty, suchy,
wyprasowany, ze sprawnymi zamkami/suwakami/napami lub kompletem guzikdw, troczkéw; nie moze
by¢: poplamiony, zanieczyszczony, porwany, dziurawy, sfilcowany, wilgotny, strzepigcy sie; nie moze
posiadac zaciekdw, nie moze pylic.
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Ustugi beda wykonywane przy uzyciu srodkéw piorgcych dopuszczonych do obrotu na rynku polskim,
posiadajgcych odpowiednie certyfikaty. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania
kontroli srodkéw piorgcych i dezynfekcyjnych, w zakresie stosowania przez Wykonawce w procesie
Swiadczonych ustug pralniczych objetych zaméwieniem.

Pranie bedzie odbywac sie przy zastosowaniu procedur dostosowanych do asortymentu i stanu
zabrudzenia oraz gwarantujgcych wysokg jakos¢ wypranej bielizny i odziezy pod wzgledem
higienicznym i bakteriologicznym, przy uzyciu srodkéw piorgco-dezynfekujgcych o szerokim spektrum
dziatania: na bakterie — B, wirusy — V (w tym SarsCov-2), pratki gruzlicy — Thc, grzyby - F, a w przypadku
skazenia bielizny clostridium difficile wymagane jest stosowanie srodkéw sporobdjczych. Do oferty
nalezy zataczy¢ dokumenty potwierdzajgce dziatanie sporobdjcze stosowanych preparatéw oraz opis
procedury, w tym procedury prania bielizny skazonej clostridium difficile.

Wykonawca_dotgczy do oferty procedury/instrukcje/ulotki informacyjne dotyczgce technologii prania
i dezynfekcji bielizny szpitalnej, w tym: technologii prania i dezynfekcji bielizny skazonej clostridium
difficile, temperatury prania; bielizny noworodkowej, bielizny operacyjnej oraz bielizny skazonej
pochodzacej od pacjentéow izolowanych ze wskazarn epidemiologicznych oraz stosowanych Srodkéw
piorgcych i dezynfekcyjnych (aktualne dokumenty dopuszczajgce do obrotu). Wykonawca jest
zobowigzany do stosowania $rodkéw dezynfekcyjnych, przeznaczonych specjalnie do dezynfekcji
bielizny zabiegowej i operacyjnej, ktore zgodnie z Ustawg z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach
medycznych kwalifikowane sg jako ,,wyréb medyczny klasy Il a”.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sie do zalecen producenta dotyczacych prania kocodw
i innego asortymentu, ktéry zgodnie z zaleceniami producenta powinien by¢ prany w temperaturze nie
przekraczajacej 40°C, z zachowaniem czynnika dezynfekujgcego.

lll. Wynajem bielizny poscielowej:
Przedmiot zamoéwienia obejmuje wynajem bielizny poscielowej (w tym kotdry, poduszki i koce)
i workéw barierowych w ilosciach zapewniajgcych zaspokojenie biezgcych potrzeb wybranych

oddziatéw szpitalnych Zamawiajgcego, zgodnie z wyszczegdlnieniem zawartym w Zatgczniku Nr 3 do
SWZ/Umowy.

Bielizna, ktdra jest przedmiotem wynajmu jest wtasnoscig Wykonawcy i musi byé trwale oznakowana
systemem identyfikacji chipowej, ktéry bedzie kompatybilny z oprogramowaniem funkcjonujgcym
w pralni Wykonawcy i bedzie zapewniat ewidencje ilosci cykli prania bielizny. Wykonawca musi by¢
wyposazony w sprzet w technologii RFID lub réwnowaznej pozwalajacej na bezdotykowe liczenie sztuk
bielizny brudnej zdanej przez Zamawiajgcego oraz ewidencjonowanie sztuk wydanych do
wyznaczonych komaérek organizacyjnych Zamawiajgcego w danym dniu.

Elektroniczne znaczniki dla asortymentu dzierzawionego (tagi/chipy) muszg odpowiadaé nastepujacym
warunkom:

a) praca w czestotliwosci HF lub UHF — preferowana czestotliwos$¢ ultrawysoka tj. 860-956 MHz,
b) trwate zamocowanie w wynajmowanym asortymencie, niewielkie wymiary, max. elastycznosc
c) pasywne, nieposiadajgce wtasnego 7zrédta zasilania,

d) wytrzymate min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania

e) odporne mechanicznie do 60 bar,

f) nieszkodliwe dla ludzi i elektronicznych urzadzen medycznych np. rozrusznik serca, defibrylatory,
RTG, tomograf komputerowy, rezonans magnetyczny;

g) wszystkie surowce uzyte do produkcji tagdw (chipdéw) powinny by¢ bezpieczne dla srodowiska i dla
cztowieka.

Wykonawca zabezpiecza poprawnie dziatajgce elektroniczne znaczniki przez caty okres trwania
umowy.

Wykonawca zataczy do oferty dokumenty potwierdzajgce spetnianie powyzszych wymagan.

Na okres obowigzywania umowy Wykonawca wyposazy wszystkie wskazane komarki Zamawiajgcego
w oprogramowanie do obstugi systemu RFID umozliwiajgce Zamawiajgcemu dostep on-line i wymiane
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danych w postaci elektronicznej pomiedzy systemami Wykonawcy i Zamawiajgcego w zakresie
zamawiania i kontroli standw bielizny. Program musi umozliwia¢ tworzenie dokumentow przyjecia
i wydania bielizny z podziatem na poszczegdlne komérki organizacyjne Zamawiajgcego, tworzenie
raportéw dziennych i miesiecznych zawierajgcych wyszczegdlnienie asortymentdw zdanych do prania
i odebranych z pralni. Program musi takze umozliwia¢ reczne wpisanie ilosci poszczegdlnych
asortymentow za pomoca klawiatury w przypadku sktadania zamdwien czy reklamacji.

Oprogramowanie stuzgce do prowadzenia ewidencji ustugi prania nie moze zaktécaé systemoéw
operacyjnych Zamawiajgcego i winno by¢ serwisowane przez Wykonawce przez caty okres trwania
umowy a po jej zakorniczeniu usuniety na jego koszt.

Wykonawca zobowigzany jest do zainstalowania oraz uruchomienia oprogramowania w wybranych
oddziatach Zamawiajgcego niezwtocznie po podpisaniu umowy na $wiadczenie ustug.

Szacunkowe ilosci, asortyment, wymagania jakosciowe oraz limity ilosciowe bielizny wynajmowanej,
dla wybranych oddziatow szpitalnych zawierajg Zataczniki Nr 2 i 3 do SWZ/Umowy.

W ramach wynajmu Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu:
a) bielizne poscielows,
b) komplety operacyjne: bluzy i spodnie, sukienki, furazerki,
c) poduszki, kotdry, koce, pizamy,
d) kazdy z asortymentéw bedzie wymieniony na nowy:

po 200 procesach prania — odziez operacyjna,

a w przypadku poduszek, kotder, kocow, pizam wymiana wsadu/asortymentu na nowy nastgpi na
whiosek Zamawiajgcego,

e) zapewni dostawy w granicach wyznaczonych limitow iloSciowych przez caty okres obowigzywania
umowy,

f) udostepni bezptatnie co 6 miesiecy na czas inwentaryzacji dzierzawionego asortymentu: kotdry,
poduszki, koce - czytnik kodéw Chip (prosze poda¢ wymagania systemowe komputera do
podtgczenia czytnika) i dokona przeszkolenia pracownikdw magazynu bielizny w zakresie
prowadzenia skanowania czytnikiem asortymentu bedgcego witasnoscia zamawiajgcego
i dzierzawionego.

Komplety poscieli muszg odpowiadaé nastepujgcym wymaganiom:

a) Zawartym w Zataczniku Nr 2 do SWZ/Umowy,

b) wykonane z elanobawetny w kolorze biatym, o minimalnym sktadzie bawetny 50% - 65%, o
gramaturze 120-150 g/m?;

c) liczba nitek po osnowie min. 300 nitek/dm, po watku min. 270 nitek/dm; wytrzymato$¢ na
rozcigganie w kierunku wzdtuznym min. 800N, w kierunku poprzecznym min. 480N, odporna na
pilling i wybarwienia;

d) temperatura prania 95°C, wykurcz do 4%;

e) kazda sztuka wyrobu zaopatrzona w chip (TAG) pozwalajgcy na kontrole rotacji wyrobu miedzy
klientem a pralnig, umozliwiajgcy zbieranie informacji o kolejnych cyklach prania; krotnos¢ prania
minimum 200 cykli;

f) wymagania fasonowe: tkanina z wtkanym w strukture tkaniny ozdobnym paskiem (odcien paska
inny dla powtok i przescieradet) utatwiajgcym identyfikacje elementu poscieli i przyspieszajgcym
wtasciwe pobranie konkretnego rodzaju wyrobu; powtoka i powtoczka w ksztatcie worka (bez
zaktadek i guzikdw), dwustronna — bez koniecznos$ci przewracania na lewg strone. Na gérnym szwie
zamocowania uniemozliwiajgce wysuniecie sie kotdry/koca czy tez poduszki.

Wykonawca dotfaczy do oferty nastepujgce dokumenty dotyczace bielizny poscielowe;j:

a) Certyfikat niezaleznego laboratorium potwierdzajgcy zgodnos$¢ ze specyfikacjg CEN/TS 14237,
b) Certyfikat Oeko-Tex Standard 100 klasa | z niezaleznego laboratorium,

c) Karta Danych Technicznych na tkaniny i wyroby.
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13. Komplety odziezy zabiegowej (bluza i spodnie) muszg odpowiada¢ nastepujgcym wymaganiom:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

h)

k)

Zawartym w Zataczniku Nr 2 do SWZ/Umowy,

rozmiary: S - XXXL oraz NSTD; ilo$¢ cykli prania do 200, po podpisaniu umowy dokona zamdwienia
na odziez nowg, ktdra posiada ilos¢ cykli prania 170, aby by¢ przygotowanym na wymiane po 200
cyklach prania.

TKANINA: PES (poliester); o gramaturze 160 g/m? paroprzepuszczalno$é na poziomie min.
4018g/m?/24h, nitka weglowa 1%; WYMAGANE DOtACZENIE INFORMACII/TABELI Z WYMIARAMI UBRAN,
FURAZEREK W POSZCZEGOLNYCH ROZMIARACH

tkanina wykonczona w taki sposdb aby nie gromadzita tadunkéw elektrostatycznych (nitka weglowa
1%);

Wytrzymato$¢ na rozcigganie w kierunku wzdtuznym min. 820N, w kierunku poprzecznym min.
380N. Zgodna z wymaganiami normy PN EN 13795;

temperatura prania 70°C;

kazda sztuka wyrobu zaopatrzona w chip (TAG) pozwalajgcy na kontrole rotacji wyrobu miedzy
klientem a pralnig, umozliwiajacy zbieranie informacji o kolejnych cyklach prania; krotnos¢ prania
minimum 200 cykli;

wymagania fasonowe: Bluzy - krétki rekaw, trzy naszyte kieszenie (jedna na wysokosci klatki
piersiowej i dwie na dole bluzy), rozporki po bokach bluzy, przy szyi wykoriczenie w szpic, odciety
karczek na wysokosci klatki piersiowej, kolorowe wieszaczki identyfikujgce rozmiar (naszyte po
wewnetrznej stronie bluzy z tytu przy szyi); Spodnie - proste, wykoniczone paskiem, w ktérym
znajduje sie zamocowany kolorowy trok identyfikujacy rozmiar.

Furazerki - Czepek lekarski typu furazerka z kolorowej bawetnianej tkaniny z trokami. Otok furazerki
obszyty granatowa lamowkg, ktéra jest jednoczesnie wigzaniem. Surowiec: 100% bawetna,
gramatura 156 g/m?, g/m?, maksymalna temperatura prania - 60 °C, prasowania 150° C. Kazda
sztuka zaopatrzona w TAG.

Sukienki operacyjne - w kolorze niebieskim oznaczone znakiem CE ispetniajgce wymagania dla
wyrobu medycznego zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745
(MDR) oraz zgodnie z wymaganiami normy PN EN 13795. Odziez wykonana ze specjalnej
paroprzepuszczalnej (min. 3700 g/m?/24h) i chtonnej tkaniny elanobawetnianej. Gramatura tkaniny
min. 140 g/m?-150 g/m? zawarto$¢ bawetny min. 60%, tkanina wykoriczona w taki sposéb, aby nie
gromadzita fadunkéw elektrycznych. Odziez posiadajgca w widocznym i tatwo dostepnym miejscu
kolorowe oznaczenia identyfikujgce rozmiar (umozliwiajgce tatwg identyfikacje rozmiaru nawet
przy wyrobie ztozonym). Sukienka prosta, wyciecie w szpic, 2 kieszenie naszywane (1 lewa na piersi,
1 prawa dolna na wysokosci bioder), do kolan, oznaczona kolorowym trokiem identyfikujacy
rozmiar sukienki. Kazda sztuka oznaczona w TAG.

Koce - w rozmiarze 150x200 cm, spetfniajgce wymdg dotyczgcy prania preparatem piorgco-
dezynfekujgcym w temperaturze minimum 40°C do 95°C. Sktad: tkanina 100% poliester, gramatura
280/m?2.Kazda sztuka wyrobu zaopatrzona w chip (TAG) pozwalajacy na kontrole rotacji wyrobu
miedzy klientem, a pralnig i umozliwiajgcy zbieranie informacji ilosci cykli prania.

Bluzy pizamowe - bawetna 165 g/m? pizama meska lub damska (dopuszcza sie UNISEX). Bluza
zapinana na guziki, dtugi rekaw, podkrdj szyi wykonczony kotnierzem. Tkanina flanela — 100%
bawetny; gramatura min. 160 g/m2. Osnowe tworzy przedza bawetniana 30 tex, watek tworzy
przedza bawetniana 60 tex. Liczba nitek po osnowie min. 180 nitek/dm, po watku min. 160
nitek/dm. Wytrzymato$¢ na rozcigganie w kierunku wzdtuznym min. 260N, w kierunku
poprzecznym min. 410N, wykurcz do 3%. Pranie w temp. 60°C.Kazda sztuka wyrobu nowa/w bardzo
dobrym stanie wedtug zatgcznika Nr 3, zaopatrzona w chip (TAG-UHF) pozwalajgcy na kontrole
rotacji wyrobu miedzy klientem, a pralnig i umozliwiajgcy zbieranie informacji o ilosci cykli prania
dla przypisanie komaérki.

m) Spodnie pizamowe - bawetna 165 g/m?; pizama meska lub damska. Spodnie proste z wdziang w

pasie gumka. Tkanina flanela — 100% bawetny; gramatura min. 160 g/m2. Osnowe tworzy przedza
bawetniana 30 tex, watek tworzy przedza bawetniana 60 tex. Liczba nitek po osnowie min. 180
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19.
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nitek/dm, po watku min. 160 nitek/dm. Wytrzymato$¢ na rozcigganie w kierunku wzdtuznym min.
260N, w kierunku poprzecznym min. 410N, wykurcz do 3%. Pranie w temp. 60°C.Kazda sztuka
wyrobu nowa/ w bardzo dobrym stanie, wedtug zatgcznika Nr3, zaopatrzona w chip (TAG-UHF)
pozwalajgcy na kontrole rotacji wyrobu miedzy klientem, a pralnig i umozliwiajacy zbieranie
informacji ilosci cykli prania dla przypisanej komérki.

Wykonaweca dotgczy do oferty nastepujgce dokumenty dotyczace odziezy zabiegowej:

a) Certyfikat Oeko-Tex Standard 100 klasa | z niezaleznego laboratorium,

b) Karta Danych Technicznych na tkaniny i wyroby.

Wykonawca dofaczy do oferty nastepujgce dokumenty dotyczgce poduszek: wypetnionych kulkami
z silikonu i drugi rodzaj, wypetnionych 100% pretami poliuretanowymi o rombowym cieciu, wykonane
z pianki poliuretanowej:

a) Certyfikat Oeko-Tex Standard 100.

Wykonawca niezwtocznie po podpisaniu umowy, jednak nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych,
dostarczy Zamawiajgcemu odpowiednie ilosci wynajmowanej bielizny poscielowe;.

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca przeprowadzit w siedzibie Zamawiajgcego szkolenie w zakresie
obstugi programu i funkcjonowania systemu do prowadzenia ewidencji wynajmowanej bielizny oraz
zasad wspétpracy z pralnig dla personelu Zamawiajgcego.

Przed koncem umowy przeprowadzona bedzie inwentaryzacja wynajmowanej bielizny bedacej
wilasnoscig Wykonawcy w celu sprawdzenia stanu ilosciowego i jakosSciowego. Inwentaryzacja
przeprowadzona bedzie komisyjnie przy udziale wyznaczonych przedstawicieli Zamawiajgcego
i Wykonawcy. Z przeprowadzonych inwentaryzacji sporzadzane bedg protokoty.

Zamawiajgcy nie odpowiada za zniszczenia bielizny bedgcej wtasnoscia Wykonawcy wynikajgce
z naturalnego zuzycia.

Dopuszcza sie maksymalnie 5% roczne ubytki ilosci poscieli bedacej przedmiotem wynajmu
spowodowane zniszczeniem lub zaginieciem z winy Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania Zamawiajagcemu na poczatku kazdego miesigca wykazu ilosci cykldw prania
dzierzawionego asortymentu.

IV. Wymagania dotyczgce czasu realizacji ustugi i transportu:

Wykonawca zapewnia transport prania z i do siedziby Zamawiajgcego, pracownika do zatadunku
i roztadunku. Transport bielizny odbywa¢ sie bedzie z uwzglednieniem podziatu na transport ,bielizny
czystej” i transport ,,bielizny brudne;j".

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca przewozit bielizne srodkami transportu przystosowanymi do
przewozu bielizny szpitalnej, spetniajgc odpowiednie wymagania sanitarne - Wykonawca zatgczy do
oferty zezwolenie/pozytywna opinie wtasciwego organu sanitarno-epidemiologicznego.

Zamawiajgcy wymaga aby wozki stuzgce do odbioru bielizny brudnej oraz transportu bielizny czystej
byty kazdorazowo myte i dezynfekowane przed zatadunkiem bielizny czystej. Wykonawca zatgczy do
oferty opis procedury dezynfekcji w/w wdzkdow.

Zamawiajgcy wymaga aby bielizna byta odbierana przez pracownika Wykonawcy z ‘Magazynu bielizny
brudnej’ Zamawiajgcego, poddawana kompleksowe]j ustudze prania (j.w.) oraz dostarczana czysta do
‘Magazynu bielizny czystej’ Zamawiajgcego, co kazdorazowo bedzie potwierdzone dokumentem
zdawczo-odbiorczym.

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonaweca realizowat przedmiot umowy od poniedziatku do pigtku- w dni
robocze, w godz. 7:00 — 10:00. Zamdwienia dotyczgce bielizny wynajmowanej bedg wysytane do
godz. 15:00 kazdego dnia poprzedzajgcego jego realizacje. Ustugi bedg swiadczone z mozliwoscig
wykonania ustug w dni wolne od pracy. O takiej koniecznosci Wykonawca zostanie powiadomiony z
kilkudniowym wyprzedzeniem.

Sposdb postepowania w zakresie czasu realizacji ustugi, sposobu pakowania i transportu bielizny
brudnej i czystej zawierajg Zataczniki Nr 4 i 5 do SWZ/Umowy.

W przypadku gdy termin odbioru i/lub dostawy bielizny przypada w dniu ustawowo wolnym od pracy,
odbidr i/lub dostawa nastgpi w pierwszy dzien roboczy nastepujacy po tym dniu. W szczegdlnie
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uzasadnionych przypadkach lub w przypadku gdy okres dni ustawowo wolnych od pracy bedzie
dtuzszy niz 48 godzin, Wykonawca jest zobowigzany do realizacji ustugi w terminach ustalanych
z Zamawiajgcym indywidualnie.

W sytuacjach wyjgtkowych (zdarzenia masowe) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zobowigzat sie
do dodatkowego dostarczenia bielizny czystej i dodatkowego odbioru brudnej bielizny oraz jej zwrotu
w trybie maksymalnie do 24 godzin.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania ciggtosci Swiadczenia ustug pralniczych na warunkach
okreslonych umowa w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej spowodowanego
kryzysem, stanem kleski zywiotowej lub wojna.

Sortowanie oraz pakowanie bielizny czystej odbywac sie bedzie w pomieszczeniach Wykonawcy.

Wykonawca na biezgco tj. podczas dostawy bielizny czystej dnia nastepnego, poinformuje
Zamawiajgcego na pismie o ilosci i asortymencie bielizny pozostawionej do naprawy lub odplamienia
(ponownego prania). Zamawiajacy kazdorazowo sporzadzi protokédt réznic.

Stwierdzone po rozpakowaniu ewentualne niezgodnosci asortymentu lub ilosci przekazywanej bielizny
strony wyjasniajg w formie pisemnej nastepnego dnia. W przypadku réznic nieznajdujacych
wyjasnienia, strony sporzadzajg protokét stanowigcg podstawe do wskazania strony winnej braku.
W razie nagminnie powtarzajgcych sie réznic, odbiér wg asortymentdéw i ilosci odbedzie sie bedzie
kazdorazowo w pomieszczeniach Zamawiajgcego w obecnosci przedstawicieli obu stron.

Wykonawca nie dokonuje kasacji powierzonej bielizny szpitalnej Zamawiajgcego, a jedynie proponuje
ja do kasacji umieszczajgc w worku foliowym koloru zielonego z napisem ,,Do kasacji”.

Zamawiajacy nie kasuje bielizny Wykonawcy. Kasacja bielizny wynajmowanej, bedzie dokonywana
przez Wykonawce.

Rozliczenie ustugi bedzie sie opierato na ilosci pranej bielizny w kg w stosunku do bielizny
Zamawiajgcego oraz w sztukach w odniesieniu do bielizny wynajmowanej i mopow, w okresach
miesiecznych.

Wykonawca bedzie odpowiadat za przekazang bielizne szpitalng, bedzie dbat o jej stan, bedzie ponosit
odpowiedzialno$¢ za jakos¢ Srodkéw czystoSciowych, piorgcych i dezynfekcyjnych, bezpieczny
transport i opakowanie asortymentu odbieranego i dostarczanego do wyznaczonego miejsca.

W przypadki zaginiecia lub uszkodzenia trwatego bielizny szpitalnej, odziezy roboczej Zamawiajgcego
czyli uszkodzenia nie dajacego sie naprawi¢ powstatego po stronie Wykonawcy np. uszkodzenia
mechanicznego: dziury, odbarwienia, zafarbowania lub nieusuwalne zagniecenia asortymentu beda
skutkowaé koniecznoscig pokrycia tej szkody - rekompensaty poprzez pokrycie kosztow zakupu lub
dostarczenie nowego produktu.

W przypadku zaginiecia lub uszkodzenia trwatego bielizny poscielowej wynajmowanej czyli
uszkodzenia nie dajgcego sie naprawi¢ powstatego po stronie Zamawiajacego, np. uszkodzenia
mechanicznego: nieusuwalne zaplamienia, zagniecenia asortymentu bedg skutkowac koniecznoscig
pokrycia tej szkody - rekompensatg poprzez pokrycie kosztéw zakupu lub dostarczenie nowego
produktu.

V. Wymagania dodatkowe:

Wykonawca raz na kwartat jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajagcemu: kopie badan
mikrobiologicznych (wykonanych w pralni Wykonawcy, potwierdzonych przez Stacje Sanitarno —
Epidemiologiczng lub inne placéwki np. laboratorium akredytowane, potwierdzajgce skutecznosc¢
procesu dezynfekcji), kopie rejestru mycia i dezynfekcji srodkdw transportu, wézkéw transportowych,
kopie list obecnosci z przeprowadzonych szkoled na temat zapobiegania zakazeniom, systemu
zarzadzania. Natomiast raport "Liczba pran egzemplarzy w wybranych magazynach zewnetrznych" -
oddziatach Szpitala nalezy wystaé e- mailem po ostatnim dniu miesigca.

Wykonawca w przypadku dochodzenia epidemiologicznego bedzie zobowigzany do dostarczenia
dokumentacji potwierdzajgcej prawidtowos¢ prania i dezynfekcji bielizny szpitalnej oraz do
przedstawienia listy stosowanych srodkéw piorgcych i dezynfekcyjnych.

Pobieranie wymazdéw na czystos¢ biologiczng bielizny czystej Wykonawca dokonuje na koszt wtasny
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i dostarcza wyniki Zamawiajacemu raz na kwartat.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli wykonywanych ustug w pralni Wykonawcy. Nadzér
i kontrola nad poszczegdlnymi aspektami wspodtpracy ze strony szpitala bedy petni¢ osoby
upowaznione przez Zamawiajgcego. Wykonawca wyznaczy osobe do biezgcego kontaktu
z Zamawiajacym na czas trwania umowy.

W zwigzku z obwieszczeniem Ministra Zdrowia z dnia 06 wrze$nia 2024r. w sprawie standardow dla
dziatalnosci leczniczej w rodzaju catodobowe i stacjonarne s$wiadczenia zdrowotne szpitalne,
Wykonawca wyrazi zgode na udostepnienie wszelkich dokumentéw dla auditoréow z Centrum
Monitorowania Jakos$cig oraz potwierdza spetnienie wymagan standardu akredytacyjnego w zakresie
ustugi prania przez podmiot zewnetrzny.
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